
FORMULAIRE DE RETOUR 
à joindre impérativement à toute demande de retour

Procédure de retour
1.Remplissez ce formulaire avec soin en indiquant le motif du retour et la solution souhaitée.
2. Imprimez le formulaire et glissez-le dans votre colis avec les articles à retourner.
3.Envoyez votre colis à l'adresse suivante :

ATELEC Logistique
 PA Les 3 Monts
 14 rue Pierre Maria
 85300 Challans – France

Conformément à nos conditions générales de vente, tous produits retournés endommagés,
sales, utilisés, montées ou incomplets ne seront pas repris. 

Informations client

Nom et prénom / Société :................................................................................................................................................................

Professionnel Particulier

Adresse email :.....................................................................................................................................................................................

Numéro de téléphone :......................................................................................................................................................................

N° de commande :...............................................................................................................................................................................

Motif du retour 

Un échange

Un remboursement

Je me suis trompé de produit lors de la commande

L’article est arrivé endommagé

L’article reçu ne correspond pas à ma commande

Que souhaitez-vous 
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